Wywiad z Anng Kurelskg, koordynatorkg zespotu pedagogiki teatru w TR Warszawa

Jak to sig stato, ze zaczegtas zajmowac si¢ wolontariatem?

Jako koordynatorka zespotu pedagogiki teatru, a przedtem jako cztonkini zespotu edukacji,
bytam od poczatku zaangazowana w dziatania bezposrednie dla widzow, np. organizacje
warsztatow przed spektaklami i innych wydarzen. Dziatania te generowaty spore grupy
odbiorcow — np. nauczycieli czy studentow - ktére byty zainteresowane udziatem w
dedykowanych programach. Czesto zdarzato sie, ze po zakonczeniu serii spotkan, osoby te
mowity nam, ze zwigzaty sie z teatrem i ze chciatyby uczestniczy¢ w kolejnych podobnych
dziataniach. Dodatkowo, bardzo duzg dziatkg zespotu edukacji byto takze organizowanie
stazy, po ktorych zostawali wtasnie wolontariusze. Troche nie wiedziatysmy wtedy co z tym
wszystkim zrobi¢. To byt 2019 rok, zwigzata sie wtedy grupa kilku studentek, ktérg
nazwatysmy ,WIECEJ", zatozytam wtedy nawet grupe na Facebooku. Wszystkie te
dziewczyny teraz robig swietne rzeczy takze w kulturze. SpotykatySmy sie raz na jakis czas,
ja staratam sie znalez¢ na to jakis pomyst. Nie nazywatam tego wtedy wolontariatem, ale de
facto go organizowatam. Juz wtedy miatam taka intuicje, ze przy TR Warszawa mtode
osoby chciatyby robi¢ cos, by by¢ wtgczone w dziatania instytucji. Podsumowujgc, mysle,
ze u nas wolontariat byt od dawna, tylko nie byt tak nazywany, a organizowalismy go z checi
wykorzystanie tych ,zasobow ludzkich”.

Co sktonito Cie do przystgpienia do programu Ochotnicy Warszawscy?

Kiedy zobaczytam ogtoszenie o naborze instytucji do Ochotnikow Warszawskich, bytam w
takim momencie, ze zaczynatam swojg prace jako koordynatorka zespotu pedagogiki
teatru i pomyslatam, ze to jest bardzo naturalna czes¢ mojej pracy. W taki czy inny sposob,
musiatam znalez¢ jakas formute na osoby, ktore pojawiaty sie w teatrze i chciaty w nim cos
robi¢. Miatam nadzigje, ze program pomoze mi znalez¢ bardziej ustrukturyzowang forme,
ze dowiem sig, jak ten wolontariat organizowac¢ profesjonalnie, nazwe sobie obszary, w
ktorych osoby przychodzgce mogtyby sie realizowac.

Wspomniatas o tym, ze wolontariat byt u Was dziataniem organizowanym czesto
oddolnie, spontanicznie, na zasadzie takiej energii, ktora pojawia si¢ po spektaklu czy
wydarzeniu. Wyobrazam sobie jednak, ze prowadzgc wolontariat w instytuc;ji kultury na
dtuzszg mete, warto nada¢ mu jakies ramy prawne, ustrukturyzowac i zaplanowacé
dziatania. Czy w tym kontekscie, szkolenia w ramach Ochotnikdw Warszawskich daty
Ci odpowiednig wiedze i narzedzia?
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Szkolenie na pewno dato mi wiedze i duzg inspiracje, co doktadnie mozna robic¢ z
wolontariuszami. Bardzo ciekawe byty wizyty w instytucjach, gdzie moglismy spotkac sie z
osobami, ktore majg juz u siebie dobrze dziatajgcy wolontariat i majg na niego pomyst. To
byto bardzo budujgce.

Szkolenie dato mi tez pewnosé, ze wolontariatu w instytugji nie da sie dobrze rozwijac bez
koordynatora i ze tej pracy zwigzanej z organizacja wolontariatu jest naprawde sporo — jest
to konsultowanie umow, rozmowy rekrutacyjne itp. Koordynator czy koordynatorka
wolontariatu to musi by¢ bardzo precyzyjnie wskazana osoba, ktora bedzie czuta ten
temat. U nas mamy fantastyczng osobeg, ktéra od nowego sezonu zajeta sig tymi
dziataniami, jest to Monika Tuniewicz, ktora jest blisko procesu artystycznego, co pomaga
jej witgczac wolontariuszy takze w te dziatania. Monika konsultuje ze mnag, co sie dzieje z
obszaru tzw. wydarzen dodatkowych i w co mozemy wigczaé wolontariuszy i razem

rozmawiamy o tym, gdzie widzimy obszary do rozwoju.

Czy wolontariat jest u Was widziany jako cos waznego, jako czesé misji instytucji czy
raczej traktowany jako dziatanie drugorzedne?

Ta swiadomos¢ dopiero sie buduje w teatrze. Wszyscy sg raczej nastawieni pozytywnie,
niektorzy moze nieco zaskoczeni, kiedy na spotkaniach komunikuje, ze na danym
wydarzeniu bedzie wsparcie wolontariackie. Na pewno dyrekcja wspiera nasze dziatania,
ale mysle, ze zespot dopiero zacznie doceniac naszg prace, kiedy realnie spotka sie
bezposrednio z pomocg wolontariuszek i zobaczy rezultaty ich dziatan.

Mysle, ze najszybciej ma to szanse sie sprawdzi¢ podczas tzw. Domowek czyli cyklu
catodziennych wydarzen organizowanych przez pracownikdw teatru pod hastem
“Jestesmy u siebie / Jestescie u siebie”. Ich celem jest m.in. budowanie zaangazowanej
wspolnoty wokdt TR Warszawa. Jedna z naszych wolontariuszek zaangazowata sie np. w
organizacje podchodéw teatralnych. Wazne jest dla nas, by sami wolontariusze i
wolontariuszki aktywnie uczestniczyli w organizowanych przez nas wydarzeniach, bo to

wzmachia udziat innych oséb uczestniczacych w wydarzeniu.

Dlaczego wolontariat w teatrze jest dobrym pomystem? Niektorym osobom teatr
moze si¢ kojarzy¢ z miejscem nieco zamknietym, tajemniczym, nie wpuszczajgcym tak
tatwo ludzi ,za kulisy”.

Teatr kojarzy sie wielu osobom jedynie z procesem artystycznym, z pracg aktorow i
rezysera, dlatego kiedy oprowadzam grupy odwiedzajgce teatr, staram sie rzuca¢ swiatto
na te dziatania, ktore sie dziejg obok procesu tworczego i w ktére mozna wejsé jako osoba

zzewnatrz.
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Przyktadem dziatan, jakie moga podejmowac wolontariusze w naszym teatrze, moze by¢
np. wtasnie praca z grupami, pomaoc przy prowadzeniu warsztatow i zaje¢ teatralnych dla
szkot, ktorych mamy bardzo duzo w tym roku. Potrzebujemy pomocy np. przy przyjeciu
grupy, przy kwestiach organizacyjnych. Idealng sytuacja bytoby prowadzi¢ warsztaty w
parze, ale nie ma na to zasobow, dlatego wolontariusze sg dla nas ogromnym wsparciem,
sg naszymi asystentami. Ta sciezka wolontariacka nazywa sie wtasnie u nas asystencka.

Druga Sciezka to tzw. przewodnicy czyli caty obszar dziatan na rzecz widzow z
niepetnosprawnosciami, w tym z niepetnosprawnoscig wzroku. Przewodnicy majg
pomagac na przyktad w dotarciu do teatru, w zorientowaniu sie w przestrzeni teatru, stuzg
pomocg widzom podczas wieczorow , TR bez barier”.

Trzecia $ciezka to tzw. eksperci czyli osoby wywodzgce sie z roznych srodowisk i grup, z
ktorymi mozemy konsultowac¢ merytorycznie i technicznie pewne rzeczy. Przyktadem sg
proby generalne naszych spektakli, podczas ktorych zaproszone osoby moga
wypowiedzie¢ sie na temat naszego spektaklu — co o nim sgdzg, czy mozemy
rekomendowac spektakl pewnym grupom odbiorcow np. mtodziezy, czy nie ma np. za
duzo dymu, czy nie jest za gtosno itp.

Jest tez pewna pokusa, by dawac wolontariuszkom pewne sprawy administracyjne, ale
mysle, ze w pierwszej kolejnosci cheielibysmy daé naszej grupie duzo okazji do poznania
instytucji w procesie, zanim damy — jesli w ogdle — takie zadania ochotnikom.

Czy sg jakies zadania, ktorych wolontariusze nie powinni wykonywacé?

Na przyktad sprawy techniczne — oswietlenie, nagtosnienie itp. To jest to jednak zbyt duze
ryzyko, koszty i odpowiedzialnos¢, by powierzaé¢ te zadania wolontariuszom bez
odpowiedniego przygotowania zawodowego. Tam rzeczy dziejg sie czesto szybko, pod

presjg czasu i raczej nie ma

przestrzeni, by z uwaznoscig zajg¢ sie tam wolontariuszkami. Ale juz np. w dziale rozwoju
publicznosci mysle, ze taka przestrzen juz by sie znalazta — np. zrobienie jakiej$s kwerendy
lub researchu, ale musiatoby to by¢ zgodne z zainteresowaniami wolontariusza.

Chce podkresli¢, ze mamy takg zasade, ktérej chcemy sie trzymad, zeby wolontariuszki nie
wypetniaty obowigzkow, za ktore ktos inny dostaje wynagrodzenie. Istnieje czasem taka
pokusa, by zadania mniegj lubiane oddawac¢ wolontariuszom, jednak nie mamy na to zgody.
To bytoby psucie tej zasady dobrowolnosci i tego, zeby te osoby wykonywaty zadania,
ktore je ciekawia. Takze zespot mogtby to Zle odbierac.

Czy wolontariat oznacza dla instytucji wiecej pracy?
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Wolontariat generalnie nie powinien przyczyniac sie do generowania dodatkowych
obowigzkéw dla zespotu. Jednak w poczgtkowej fazie, w momencie rozkrecania
wolontariatu, dodatkowa praca jest niestety nieunikniona. Ktos, kto przyjmuje na siebie
obowigzki koordynatora wolontariatu, jesli nie jest dodatkowo wynagradzany za ta funkgje,
bedzie miat po prostu wiecej pracy. Idealnie jest zatem jesli dyrekcja teatru inwestuje w
utworzenie stanowiska osoby koordynatorskiej. To powinno wynika¢ tez ze swiadomosci,
ze te dziatania w pewnym momencie sie zwrdcg — niekoniecznie finansowo, ale takze

wizerunkowo.

Mysle, ze potrzeba kilku lat na wypracowanie dobrego modelu dziatania wolontariatu.
Potem zaczyna to sie samo juz kreci¢ i wychodzi¢ na inny poziom. Tak jest np. u nas w
przypadku dziatarh dodatkowych — grupy same juz do nas przychodza i kupujg bilety.

Wydaje mi sie, ze koordynator/ka wolontariatu to powinna by¢ osoba, ktéra bardzo wierzy
w to, co robi i ktora nie podda sie przy pierwszych niepowodzeniach. To w koordynatorach,
musi by¢ ta chec¢ by eksperymentowac z formutg, sprawdzac¢ co dziata, a co nie, ale tez
zgoda na porazke, na to, ze w kazdej chwili cos moze sie nie udac, ze np. wolontariusze nie
wroécg do teatru po przerwie wakacyjne;j.

Jakie sg jeszcze te zalety tworzenia wolontariatu w teatrze?

Tak naprawde nigdy nie wiesz do konca, co zacheci ludzi do przyjscia na spektakl. Dlatego
im wiecej damy takich sytuagji, ktore bedg zachecajgce dla widzow — a jedng z nich sg
wtasnie dziatania wolontariackie - tym wieksze mamy szanse, ze widownia bedzie
zapetniona, ze spotecznosc wokot teatru bedzie sie tworzyta, ze wolontariusze czyli te
pojedyncze osoby, ktore sg przyjaciotmi instytuciji, bedg zapraszac i zachecac kolejne
osoby w swoich srodowiskach do przyjscia na spektakl. To jest taki efekt kuli $Sniegowe;.

Poza tym, w naszym programie na kolegjne lata mamy zapisane bardzo konkretne zatozenia
jesli chodzi o realizowanie misji instytucji — np. dziatania na rzecz krytycznego myslenia,
wspierania roznorodnosci, reagowania na biezace problemy pojawiajgce sie w
spoteczenstwie itp. Wolontariat w tej misji sie miesci i wspiera zrOwnowazony rozwoj

instytucji kultury.

Z poziomu instytucji chcemy by¢ otwarci na widza i sie¢ z nim zaprzyjazniaé. Wolontariat jest
jedng ze Sciezek, ktéra moze sie do tego przyczynic.

Jak miasto moze wspiera¢ rozwoj wolontariatu?
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Jesli miasto premiuje program Ochotnikow Warszawskich i dziatania na rzecz wolontariatu,
ma spojna wizje rozwoju wolontariatu, zamieszcza plakaty na miescie itp., to moze tez
szerzej zachecac instytucje kultury do tego, by miaty programy wolontariackie.

Uwazam, ze dobrym pomystem bytby wiekszy nacisk na instytucje ze strony Ochotnikow
Warszawskich na realizowanie wiekszegj ilosci dziatan majgcych na celu promocje
wolontariatu. Miasto moze np. rekomendowac, by w strukturze instytucji pojawito sie
stanowisko koordynatora wolontariatu, tak jak jest to w przypadku pozycji koordynatora
dostepnosci w instytucjach publicznych.

Czy masz jakies marzenia zwigzane z rozwojem wolontariatu?

Chciatabym, by wszyscy w teatrze znali nasze wolontariuszki, wiedzieli po co one sg, ha
jakich odcinkach nas wspierajg, ale takze, by one same czuty sie tez witaczone, by wiedziaty,
ze instytugja je przyjmuje i ze to jest takze ich migjsce. To jest trudne do osiggniecia, bo
wymaga czasu i zaangazowania wielu osob, ale wierze, ze jest mozliwe.

Wywiad przeprowadzita Fundacja Civis Polonus realizujgca program wsparcia rozwoju
wolontariatu w teatrach warszawskich.
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